	
	
	



FSC认证的企业中发生的案例场景 – 歧视
下方整理了各类审核期间在FSC认证的组织中所发现的组织运营实践中可能发生的歧视案例和实例。

	案例1：公司政策中的歧视条款

在审核过程中，明确发现承包商制定了不予雇佣未满18岁员工的明文政策。在与人力资源部和管理层面谈时曾提到，制定该政策旨在避免雇佣未满18岁员工时涉及的繁琐行政手续。

但证书持有者所在国法定最低工作年龄为15岁。





	案例2：招聘中的歧视行为

审核期间查阅了若干招聘公告，发现如下情况：
· “文职工作”、“销售”、“质检”、“操作员”等岗位的应聘者年龄范围限定为25至40岁；
· “磨料处理”岗位的应聘者年龄限定为30至50岁，且仅限男性。





	案例3：年龄歧视

证书持有者在本地人力资源网站发布了招聘公告。公告中明确标注了各招聘岗位的年龄范围。例如，某些岗位限定在18-50岁和18-45岁，有的甚至限定在18-36岁（针对销售部门人员）。

证书持有者管理层代表证实，根据其内部招聘政策，新入职员工年龄通常设定50岁为上限。同时，管理层认为，50岁以下人员工作技能更优，积极性更高。








	案例4：歧视与罢工行动

审核期间，证书持有者的员工刚结束为期三个月的罢工行动返岗。此次罢工行动因工作条件等多重问题引发，详见罢工备忘录文件记录。

例如：

a) 外籍员工对本地员工存在歧视性态度、种族主义言行及排外行为；
b) 累计拖欠员工约140小时加班费，相当于28个周六出勤但未支付工资；
c) 员工遭受不平等待遇（歧视）；
d) 未提供所需的个人防护装备；
e) 证书持有者未依法向国家足额缴纳社会保险费（如养老金等）。






	案例5：歧视与强迫和强制劳动
在与员工面谈期间，发现了下列方面的问题。
a) 员工被强制要求加班，每天下午4点至6点必须在岗。若有人提前离岗回家，将受到处罚，例如扣工资。审核员在人力资源部办公室查阅了许多员工因不愿加班至6点而遭受处罚的记录。因此，员工被迫加班。

b) 据员工反映，外籍员工对本地员工存在大量歧视和虐待行为。本地员工在工厂内常被限制自由行动或不得随意去洗手间，还会遭受外籍主管的言语威胁。

c) 另有员工证实，外籍主管经常通过触摸女性员工敏感部位、使用污秽称呼等方式实施性骚扰。







	案例6：歧视与培训

在对一家锯木厂的审核中发现以下问题：
 
· 所有“需要资质/技术性”岗位（机械操作）均由男性员工担任，而所有女性员工（除办公室职员外）均被归入“无需资质/非技术性”岗位，且薪酬较低。
· 女性员工在面谈中证实：尽管相关“技能”只能通过在职培训掌握，但所有“技工”均为男性，且女性缺乏晋升机会。

· 另据证实，本应代表员工权益的职工协商委员会（WCC）呈现男性主导倾向，未能有效维护女性员工权益。
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